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FALE CONOSCO
A Mútua dos Magistrados

reforça aos associados que
o telefone da Ouvidoria, criada 

para acolher críticas e 
sugestões, é: 2240-3152

e-mail: mutuadosmagistrados@
mutuadosmagistrados.com.br

Telefones do Call Center (24hs): 
98183-1140  |  99986-7070
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Quando há falta de tempo, stress 
e excesso de trabalho que po-
dem trazer sérios problemas ao 
nosso organismo, a regra para 
manter-se saudável é a preven-
ção. Por meio de um check-up 
anual pode-se prevenir doenças 
que, ao serem detectadas no 
início, podem ser tratadas com 
grande taxa de sucesso. Fazer o 
check-up é uma decisão impor-

Eleições Mútua 2019

Des. Antônio Jayme Boente pronto para gestão do próximo biênio

No dia 29 de março será realizada 
a eleição da Diretoria da Mútua dos 
Magistrados com uma única chapa 
inscrita, a Continuidade e Eficiên-
cia. Na Presidência da chapa está 
o Desembargador Antônio Jayme 
Boente, que assumiu a frente da 
Mútua em abril de 2016, após o 
Desembargador Antônio Saldanha 
deixar o cargo para tomar posse 
como Ministro do Superior Tribunal 
de Justiça - STJ. Com os demais 
membros da Diretoria, Antônio 
Jayme Boente afirma que continu-
ará a missão de garantir tranquili-
dade aos associados por meio de 
uma administração eficiente, que 
assegure a qualidade dos serviços 
prestados. (Página 9)

Check-up, 
13 anos 

de
sucesso e
prevenção 

tante que, aliada a hábitos sau-
dáveis, ajuda a garantir uma vida 
mais longa a ser vivida em sua 
plenitude ao lado das pessoas 
que amamos. Diagnósticos pre-
coces salvam vidas. Não deixe 
de fazer seu check-up na Mútua 
e conhecer os médicos que irão 
orientar e cuidar de você. 
(Página 4)
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Sua saúde merece bem-estar

DO OUTRO LADO DO BALCÃO

ENTREVISTA -  Dr. Wagner Barreto, Dr. João André 
Cruz Gomes e Ricardo Santos de Souza Coelho
Responsáveis pelo Call Center.

Dr. Wagner Barreto exerce a fun-
ção de médico responsável pelo Call 
Center há aproximadamente cinco 
anos. Recentemente, o departa-
mento ganhou o reforço do Dr. João 
André Cruz Gomes, que divide o car-
go alternando a responsabilidade por 
esse serviço.

É oferecido aos associados orienta-
ção emergencial médica fora do ho-
rário comercial da Mútua dos Magis-
trados (de 10h às 18h, nos dias úteis 
e nos finais de semana), ininterrupta-
mente.

O serviço prestado envolve questões 
emergenciais, como remoção e in-
ternações em hospitais conveniados.

- Atualmente, o que distingue a 
Mútua de outras operadoras de 
saúde?

O principal diferencial é a integração 
do serviço de Call Center com todos 
os setores da Mútua dos Magistra-
dos, em especial com a equipe mé-
dica externa representada pelo Dr. 
Carlos Ferrari.

Em todos esses anos de Mútua mui-
tos foram os casos em que a atua-
ção integrada contribuiu para um 
desfecho positivo na saúde de nos-
sos associados. A escuta, a interven-
ção e a objetividade das ações médi-
cas permitiu que nossos associados 
experimentassem o acolhimento ne-
cessário nas horas de maior vulnera-
bilidade, seja com uma emergência 
clínica seja com as visitas médicas de 
nossos especialistas aos hospitais.

O Dr. João André Cruz Gomes 
completa com seu depoimento a 
importância do Call Center:

O trabalho do Call Center Médico 
da Mútua permite o acesso dos as-
sociados ao profissional médico em 
horários fora do expediente diário, 
o que qualifica a atenção de saúde, 
dando suporte a situações emer-
genciais, o que fortalece o vínculo do 
usuário com a operadora de saúde.

A segurança em poder conversar 
com um médico que está disponível 
pelo telefone nas noites, madruga-
das e fins de semana traz o usuário 
para perto da instituição. Para a Mú-
tua, também é importante, pois mui-
tas vezes evita idas desnecessárias 
a plantões médicos de hospitais que 
trazem desconforto ao associado e 
um custo maior em situações que 
podem ser resolvidas com orienta-
ções e remoções se necessárias.

Ricardo Santos, gerente adminis-
trativo da Mútua e um dos respon-
sáveis pelo Call Center, acrescenta:

O Call Center é muito útil para os as-
sociados, pois possibilita um atendi-
mento personalizado, filtrando dúvi-
das técnicas e resolvendo questões 
administrativas fora do horário de 
expediente, finais de semana e fe-
riados. Questões de saúde são en-
caminhadas aos médicos supraci-
tados. É a certeza da dedicação e 
disponibilidade total, que asseguram 
a tranquilidade e suporte aos asso-
ciados e seus familiares, 24 horas 
por dia, sete dias por semana.

MENSAGEM DO PRESIDENTE

Prezados Associados,
 
Tendo exercido um mandato curto, de abril de 2016 a março de 2017, em meio às eleições 
municipais do Rio de Janeiro ainda como presidente do TRE, e diante de dois grandes 
eventos que foram as Olimpíadas e Paraolimpíadas, um período de múltiplas atividades 
que não nos impediu de dar continuidade ao excelente trabalho desenvolvido até então 
pelo Desembargador, hoje Ministro, Sr. Antônio Saldanha.

Após a eleição da chapa Continuidade e Eficiência, conseguimos, em nosso primeiro 
biênio (2017-2019), dar efetivamente à Mútua uma tranquilidade financeira sem riscos ou 
sobressaltos, mantendo, ainda, nossos servidores com pagamentos em dia, apesar da 
grave crise no nosso Estado e no Brasil.

Mesmo com a instabilidade presente no dia a dia dos brasileiros, nossa diretoria conse-
guiu avançar e realizar grandes conquistas, colocando a Mútua em lugar de destaque 
frente às outras operadoras ao dispor das melhores instalações médicas conveniadas, 
com hospitais e laboratórios de referência.

Entre as grandes conquistas da Mútua nesse período estão a ampliação no atendimento 
do Hospital Pró-Cardíaco - que antes só tratava os associados com problemas relacio-
nados ao coração e, hoje, recebe toda e qualquer tipo de enfermidade - e a associação 
à Rede do Hospital Samaritano, unidades Botafogo e Barra da Tijuca, e ao novo Hospital 
Copa Star, todos considerados tops de linha na rede hospitalar da cidade do Rio de Ja-
neiro.

Nos próximos dois anos, pretendemos trazer cada vez mais médicos especialistas re-
conhecidos pelos seus pares para o nosso quadro, visando reforçar o nosso referen-
ciamento. O nosso maior objetivo é trabalhar para deixar a Mútua com equipamentos 
modernos, de primeiríssima qualidade, no que abrange hospitais e laboratórios, e bus-
car credenciar sempre médicos que se destaquem. Desse modo, nossos associados 
não precisarão procurar mais profissionais não credenciados e, por consequência, pagar 
mais caro pelos serviços prestados. Como empresa, nossa tabela é superior a muitos 
outros planos de saúde, mas dificilmente suportaria a cobrança de 100% dos honorários 
desses profissionais. Trabalhamos para que você, associado, não necessite procurar aju-
da fora do nosso quadro de médicos e arcar com a diferença do reembolso.

Tudo o que foi e será feito pela Mútua no próximo biênio é fruto de um esforço conjunto, 
contínuo, em busca de realizações que seguem o caminho iniciado por meus anteces-
sores, da semente plantada de um trabalho preventivo, sério e muito cuidadoso com 
nossos associados e seus familiares.

Desembargador Antônio Jayme Boente
Presidente da Mútua
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Dr. Wagner Barreto

Dr. João André 
Cruz Gomes 

Ricardo Santos de 
Souza Coelho
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 Check-up
O check-up da Mútua tem como objetivo atender todas as faixas 

etárias, alcançando desde crianças a partir de nove anos até idosos

Cuidar da sua saúde e da de seus 
familiares é a finalidade da Mútua.

Primeiro grande projeto, iniciado 
em 2006, vem conquistando a 
atenção dos nossos associados 
em diferentes faixas etárias ao lon-
go dos últimos treze anos.

O check-up médico correspon-
de à realização periódica de vá-
rios exames clínicos, de imagem 
e laboratoriais, com o objetivo de 
avaliar seu estado geral de saúde 
e diagnosticar precocemente al-
guma doença que ainda não tenha 
manifestado sintomas.

A frequência do check-up deve ser 
estabelecida pelo clínico geral ou 

médico que acompanha o pacien-
te e varia de acordo com o estado 
de saúde da pessoa, seu históri-
co de doenças e familiares. Logo, 
normalmente, é indicado que a re-
alização dos exames seja feita pelo 
menos uma vez ao ano.

Pessoas obesas, sedentárias, fu-
mantes ou com histórico familiar 
de doenças coronarianas, por 
exemplo, não devem descuidar 
da visita anual à equipe médica 
que atua nos Centros de Diagno-
se e Tratamento (CDT) do Centro 
e Barra da Tijuca. Jovens, adultos 
e idosos vão encontrar no médico 
credenciado a segurança de um 
atendimento profissional e compe-
tente, além do acompanhamento, 
quando necessário, que dará tran-
quilidade a todos os associados e 
seus dependentes.

Os exames solicitados no check-
-up permitem que o médico verifi-
que o funcionamento de alguns ór-
gãos, como rins, fígado e coração, 
que são fundamentais na identifi-
cação de infecções e alterações 
no sangue.

Vantagens de um 
check-up anual

Check-ups regulares ajudam o 
médico a detectar qualquer sinal 
de problema que o seu corpo ve-
nha a apresentar. Um procedimen-
to de check-up médico completo 
inclui diversos exames preventivos 
e físicos para verificar a saúde do 
associado ou riscos que ele possa 
estar correndo.

Portanto, se algum problema for 
descoberto nessa etapa, o médico 
fornecerá informações sobre pla-
nos de tratamento e encaminhará 
o paciente aos especialistas que 
farão o possível para o não agra-
vamento da enfermidade a ser tra-
tada. E o mais importante, criando 
laços que ajudam imensamente 
na obtenção da cura e contribuin-
do com uma taxa bem menor de 
internações hospitalares.

Não deixe para amanhã sua saúde, 
marque já sua consulta e conheça 
nossos programas de prevenção.
Deixe a Mútua cuidar de você!

Programa Check-Up
Treze anos contando histórias

de superação
A Sra. Ana Maria Co-
lafranceschi Durante, 
esposa do Juiz Lucio 
Durante, nos contou 

sobre sua experiência 
com o serviço de che-
ck-up, do qual faz uso 

há muitos anos:

“Minha experiência foi a melhor 
possível, pois o serviço é de ex-
celência e os médicos acabam se 
tornando nossos amigos. Quando 
fiz um exame que diagnosticou 
uma úlcera, e nem dor eu sentia, 
fui atendida 24 horas depois pelo 
Dr. Joaquim Ribeiro Filho. Na con-
sulta, ele me recomendou uma 
dieta especial preparada pela nu-
tricionista Dra. Cátia Elken, que me 
curou em 90 dias, sem precisar to-
mar remédios.”

Em um depoimento
repleto de emoção, 

a Juíza Elizabeth 
Machado Louro nos 

confidenciou:

“Minha experiência com o check-
-up é tanto mais positiva e gratifi-
cante quanto mais significativa. A 
constatação de que foi o programa 
que salvou a minha vida há quase 
seis meses quando descobri um 
adenocarcinoma no estômago, 
por diligência da Dra. Márcia Mor-
gado, sendo que, na sequência, 
fui submetida a uma gastrectomia 
total. Agradeço demais a dedica-
ção de toda equipe da Mútua, em 
especial a equipe do check-up, e 
muito particularmente, exaltando 
as virtudes profissionais da já cita-
da Dra. Márcia e a excelência do 
cirurgião de referência da institui-
ção, Dr. Joaquim Ribeiro. 

Eu e minha família, que inclui pai, 
mãe (idosos de longa permanên-
cia) e minha filha, valemo-nos dos 

serviços de check-up da Mútua 
desde o início.”

A Juíza Mariana 
Moreira Tangari 

Baptista também 
dividiu sua opinião 
sobre os serviços 

prestados no progra-
ma de check-up da 

Mútua:

“A experiência é ótima! Gosto mui-
to. Costumo fazer com meu ma-
rido e já fiz também nas minhas 
duas filhas, Manuela, de 11 anos, e 
Isabela, de 8.”

A Sra. Josefa da
Silva Rodrigues, mãe 
da Juíza Ana Helena 
da Silva Rodrigues, 
também quis dividir 

sua experiência:

“Gosto muito do programa e faço 
check-up todos os anos para pre-
venir e manter minha saúde. Toda 
vez que faço, fico tranquila até o 
ano seguinte, quando sei que re-
petirei. Sou muito grata a todos 
os médicos pelos cuidados a mim 
dispensados.”

“Por mais positiva que 
seja a experiência por 

parte do paciente, 
o médico também 

participa ativamente 
desse momento”.

Dra. Márcia Morgado,
membro titular da  

Solicito que todos façam os 
check-ups, pois prevenção é 
o melhor meio de manter nossa 
saúde, que é o nosso maior bem.

Dra. Márcia Morgado

O check-up 
corresponde à 
realização 
periódica de 
vários exames 
clínicos, de 
imagem e 
laboratoriais, com 
o objetivo de 
avaliar seu estado 
geral de saúde e 
diagnosticar 
precocemente 
alguma doença 
que ainda não 
tenha manifestado 
sintomas.
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Sociedade de Geriatria 

e Gerontologia, 
nos dá sua opinião 

profissional a seguir:

“Desde a inauguração do CDT-
-CENTRO, em fevereiro de 2006, 
eu acompanho meus pacientes 
em check-up e posteriormente. 
No início do nosso trabalho, me 
surpreendi como os associados 
não tinham a cultura da prevenção 
de saúde, apesar da alta escola-
ridade. Sempre alertei para o fato 
que fazer o check-up é um pro-
cedimento que promove reflexão, 
entendimento do próprio corpo e 
bem estar, além da mudança de 
estilo de vida, já que muitos nem 
percebiam como a saúde já estava 
prejudicada.

Afirmo que nesses 13 anos de 
acompanhamento muitas mudan-
ças aconteceram. Com inúmeros 
exemplos de sucesso, como a 
conscientização dos nossos asso-

ciados sobre a importância de se 
ter uma boa alimentação, praticar 
atividade física, vacinação correta e 
em dia, controle do estresse, peso 
inadequado, ingestão de bebidas 
alcoólicas e o tabagismo...

O nosso trabalho é em equipe, 
onde cada um contribui com o 
melhor da sua formação espe-
cífica e experiência no assunto. 
Ressalto que muitos diagnósticos 
foram feitos durante o processo 
de check-up: neoplasias malig-
nas iniciais, doenças metabólicas, 
cardiológicas, neurológicas e in-
fecciosas e até diversos quadros 
emergenciais, como infarto agudo 
do miocárdio, infecção pulmonar 
grave, hematoma subdural agudo 
e hematoma renal. Todos os ca-
sos foram devidamente avaliados 
e encaminhados, o que contribuiu 
para o pronto tratamento. 

Solicito que todos façam os check-
-ups, pois prevenção é o melhor 
meio de manter nossa saúde, que 
é o nosso maior bem.”

Em seu depoimento, 
a Dra. Tânia Kadima 
Magalhães Ferreira, 
Diretora Executiva e 

responsável pela 
elaboração dos 

Programas e 
Coordenação Médica 
do CDT e Especialis-
ta em Administração 
em Saúde (Gestão), 

fala sobre a importân-
cia da realização do 

check-up: o programa 
inicial tema de seu tra-
balho sobre a Atenção 

Primária Ampliada.

“Fui contratada pela Mútua em 
2005, com a missão de montar o 
CDT e implantar o check-up com 
estratégia definida pelo Desem-
bargador Siqueira, pela experiên-
cia adquirida como médica do Tra-
balho no Banco do Brasil.

Tendo em vista a alta prevalência 
de doenças crônicas não trans-
missíveis, a Mútua reformulou o 
método de atendimento assisten-
cial no ano de 2006 e promoveu 
a prática do check-up como ação 
inicial para o conhecimento do per-
fil epidemiológico da sua popula-
ção-alvo.

Nos países desenvolvidos e, prin-
cipalmente, na Europa, a implan-
tação da promoção da saúde foi a 
forma encontrada para neutralizar 
o aumento dos custos em rela-
ção à saúde em razão do avanço 
tecnológico e do envelhecimen-
to da população. Com essa base, 
seguindo as melhores evidências 
europeias, a partir do check-up 
chegamos à atenção primária am-
pliada. Deste modo, qualquer caso 
diagnosticado no check-up e que 
necessite da interferência de um 
especialista, nossa equipe é co-
municada.

Criamos com essa estratégia a 
Verticalização Ambulatorial, 
onde todos os profissionais de 
saúde trabalham no mesmo espa-
ço, preenchendo o mesmo pron-

Os associados são aten-
didos pelo check-up e se 
diagnosticada alguma 
alteração que precise de 
consulta com especialista, 
nossa equipe é contactada. 

Dra. Tânia Kadima

tuário e trocando informação so-
bre os casos que necessitam de 
maiores cuidados.

Não é surpresa que com a qualida-
de do serviço, nossas internações 
foram reduzidas e, consequente-
mente, os custos também. Nossa 
pontuação pela ANS no índice de 
desempenho em saúde suple-
mentar (IDSS) nos levou ao primei-
ro lugar entre todas as operadoras 
do país. E, em 2018 chegamos a 
sete mil atendimentos (unidades 
Centro e Barra da Tijuca). A cada 
ano, mais associados chegam ao 
serviço próprio e são acolhidos 
com o objetivo de suprimento das 
necessidades apresentadas.

De 2010 até a presente data, 38 
trabalhos científicos foram apre-
sentados em diversos congressos 
médicos, o que muito nos gratifica 
poder trocar experiência com a 
comunidade científica. - (ver a ma-
téria na página 11). - Entre dezem-
bro de 2018 e janeiro de 2019, duas 
estatais solicitaram reunião com a 
Mútua, comprovando a imagem e 
reputação da Mútua sob a eficiên-
cia de sua gestão. 

Em 2015, o Ministro Saldanha, en-
tão Presidente da Mútua, enten-
deu a necessidade de estender 
a realização do check-up para a 
Barra da Tijuca. Hoje, o serviço da 
unidade Barra é um sucesso.”

O Desembargador 
Luciano Silva Barreto 
também atesta sua 

satisfação:

“A minha experiência tem sido 
muito proveitosa. É um serviço de 
suma relevância, além da sua pra-

Adolescente contribuiu 
com seu depoimento:

“É importante a realização da ava-
liação nutricional pelo menos uma 
vez ao ano, tendo em vista que 
possibilita ao cliente a verificação 
da composição de seu peso. Nos 
dias atuais, estar dentro da faixa de 
peso recomendada para idade e 
altura não é mais o padrão “ouro” 
da avaliação nutricional, mas sim a 
composição deste peso.Ou seja, o 
quanto de massa muscular e mas-
sa de gordura compõe o peso do 
paciente em questão.

O exame de avaliação nutricional 
e os demais exames solicitados 
no check-up são indicadores se o 
cliente encontra-se em boas con-
dições de saúde ou se necessita 
de cuidados especiais. Constatan-
do-se o tipo de alimentação e fre-
quência nas atividades físicas.”

A também nutricionista 
Dra. Rosanna Imbroisi,
Pós Graduação Clínica 

em Nutrição e 
Fitoterapia Funcional. 

Nutricionista do Ambu-
latório de Nutrição do 

Hospital Federal 
Cardoso Fontes, 
complementa:

A avaliação nutricional, realizada 
através do exame de bioimpedân-
cia, é uma ferramenta importante 
para auxiliar no diagnóstico nutri-
cional. Através desse exame verifi-
ca-se a composição corporal, que 
é dividida em dois grupos: massa 
magra e massa gorda.

De acordo com o resultado obtido, 
somados a outros parâmetros, 
como exames bioquímicos, ativi-
dade física e questões individuais, 
será possível escolher a melhor es-
tratégia nutricional para o paciente.
Portanto, o objetivo é identificar 
os pacientes em risco nutricional, 
para uma intervenção de maneira 
adequada, auxiliando na recuper-
ação ou manutenção do estado de 
saúde do paciente.

O exame de avaliação 
nutricional e demais 
exames realizados no check-up 
são indicadores de que o cliente 
encontra-se em boas condições 
de saúde ou se necessita cuida-
dos especiais.

Dra. Cátia Elken 
e Rosanna Imbroisi

ticidade, pois facilita o associado e 
evita deslocamentos, por funcio-
nar nas dependências do TJ e em 
outros dois locais. Acho uma exce-
lente medida de medicina preven-
tiva e vem funcionando a contento 
e satisfatoriamente.”

A Sra. Elisa Accioly 
Rosa e seu esposo, 
o Juiz Marcio Olmo 
Cardoso, também 

relatam suas 
experiências sobre o 

sucesso do programa:

“Eu e minha família consideramos o 
check-up da Mútua a oportunidade 
perfeita para nos mantermos em 
dia com nossa saúde. Moramos 
em Teresópolis e a regularidade do 
check-up já nos proporcionou agir 
preventivamente em alguns casos. 
Com o acompanhamento anual e 
todo nosso histórico acessível aos 
médicos, é sempre um prazer re-
ceber um convite para falar de um 
programa que acreditamos fazer a 
diferença”.

A nutricionista Dra. 
Cátia Elken que é 
Pós Graduada em 

Nutrição Hospitalar e 
trabalha nos 

Programas de 
Nutrição Criança e 
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No próximo dia 29 de março, a 
chapa Continuidade e Eficiên-
cia se apresenta para o segundo 
biênio de sua gestão, tendo o De-
sembargador Antônio Jayme Bo-
ente como presidente e zelando 
pela Mútua e seus associados.

Os resultados positivos obtidos até 
o momento são fruto da gestão efi-
ciente de uma diretoria dedicada e 
empenhada, que se reúne sema-
nalmente para discutir problemas 
e procurar soluções. E é justamen-
te o entendimento da maioria que 
decide o futuro das ações que se-
rão tomadas pelo bem da Mútua, 
fazendo-a cada vez mais forte. 
Como a unanimidade é o que rege 
as avaliações e opiniões desse 
grupo, o caminho a trilhar fica mais 
claro e mais suave.

Para o biênio 2019-2021, espera-
mos trazer para a Mútua o fortale-
cimento do médico, o aprofunda-
mento das nossas relações com 
esses profissionais credenciados 
e referenciados já existentes, que 
sempre deram um atendimento 
da melhor qualidade pela saúde de 
todos.

Outra meta de extrema importân-
cia é a de trazer mais médicos re-
ferenciados para o nosso convívio, 
evitando que o associado Mútua 
tenha despesas desnecessárias 
ao procurar profissionais tão bons 
quanto aqueles que nós já tenha-
mos em nossos quadros. Esse 
será nosso foco, nosso carro che-
fe nessa próxima gestão.

Diversos assuntos paralelos es-
tarão sempre sendo abordados, 
como a vontade de aprimorar cada 
vez mais a gestão da Mútua, tanto 
assistencial quanto administrativa, 
uma vez que a melhoria é contínua 
e como Presidente, continuo sen-
do um magistrado e não médico 
ou profissional da área de gestão 
em saúde. Nosso trabalho é de to-
tal entrega e abnegação, exercido 
de forma gratuita e enfrentando 
muitas vezes o exercício de dizer 

não, o que muitas vezes torna difícil 
e desgastante nossa atividade em 
gerir a empresa e as pessoas que 
dela dependem.

Continuaremos nossa caminhada 
sempre em linha reta, dizendo sim 
para quem tiver que dizer sim e 
não pra quem tiver que dizer não. 
É primordial para o caminho do 
sucesso contar com uma diretoria 
positiva e coerente, disposta a dar 
exemplo e seguir trabalhando por 
mais recursos de qualidade.

A vinda do Copa Star e do Sama-
ritano para a Mútua, a abertura do 
Pró-Cardíaco para atendimento 
geral e não exclusivo a problemas 
do coração demandaram muito 
trabalho, muito esforço e dedica-
ção. Foram inúmeras reuniões e 
quedas de braço para que a Mútua 
se tornasse uma grande parceira 
dessas instituições e continuasse 
seu crescimento de forma tranqui-
la e sem sustos. Existe uma grande 
diferença entre o ideal e o possível. 
E nós pretendemos sempre atuar 
no campo do possível, pois o “ide-
al” representa risco e não quere-

mos jamais trazer riscos para a 
Mútua. Nós trabalhamos em uma 
casa de vidro, onde todos podem 
ver o que está acontecendo, não 
existem segredos ou sigilo.

Toda conquista demanda esforço. 
Nessa segunda etapa de nossa 
gestão, continuaremos nos em-
penhando mais e mais na obten-
ção do que houver de melhor para 
nossos associados e suas famílias. 
Vamos concluir nosso trabalho à 
frente da Mútua deixando-a pron-
ta, forte e conceituada, em um ca-
minho pacífico para que o próximo 
gestor venha encontra-la nas me-
lhores condições e posições, entre 
as grandes empresas do Rio de 
Janeiro, num “mar de Almirante” 
ou “céu de Brigadeiro”!

Eleições Mútua 2019
Depoimento do Desembargador Antônio Jayme Boente

Para o biênio 2019-2021, 
esperamos trazer para 
a Mútua o fortalecimen-
to do médico, o apro-
fundamento das nossas 
relações com esses 
profissionais credencia-
dos e referenciados já 
existentes, que sempre 
deram um atendimen-
to da melhor qualidade 
pela saúde de todos. 

Desembargador 

Antônio Jayme Boente

Em 2006, o então 
Presidente da Mútua, 
Sr. Antônio Siqueira, 

em uma homenagem 
ao seu antecessor que 
dera os primeiros pas-
sos que viriam a tornar 
a Mútua o melhor pla-
no de autogestão do 

país, criou o Centro de 
Diagnose e Tratamen-

to Desembargador 
Paulo Cesar Salomão.

Ele dividiu conosco 
sua relação pessoal 

com o check-up:

Minha história com o check-up da 
Mútua é bem interessante. Assumi 
a Mútua em razão do falecimento 
do então Presidente, o Desem-
bargador Paulo Cesar Salomão, 
que não resistiu ao câncer nos in-
testinos. Esse mal poderia ter sido 
detectado precocemente e sua 
morte evitada. Esse fato (ninguém 
deveria morrer de doença curável) 
e o rótulo de “plano de saúde” não 
me deixavam dormir direito, pois, 
na verdade, éramos um “plano 

de doença”, onde pagávamos as 
despesas médicas e hospitalares. 
Na época havia poucos trabalhos 
sobre as vantagens de um pro-
jeto de prevenção de doenças. 
Sendo que a única fonte confiável 
encontrada tratava de demonstrar 
as diferenças de gastos com saú-
de entre as empresas montadoras 
de carro americanas, em que uma 
que investia em prevenção primá-
ria tinha uma despesa, algo em tor-
no de 20% menor que as outras.

Por outro lado, havia estudos que 
mostravam que a simples implan-
tação de um check-up, sem o de-
vido acompanhamento posterior, 
não tinha os resultados esperados 
pela falta de retorno. Então, deci-
dimos implantar um serviço próprio 
na Mútua, onde além dos exa-
mes, o associado seria orientado 
e acompanhado nas necessárias 
medidas para sua boa saúde.

Formamos uma equipe de médi-
cos de ponta para a definição dos 
exames iniciais necessários. Nesse 
momento, instalou-se um impasse 
em relação ao exame de ultrasso-
nografia. Uns afirmavam ser indis-
pensável, outros que a definição 
deveria vir em momento posterior. 
Como gestor, decidi por incluir. 

Na inauguração, eu e o Des. Sérgio 
Cavalieri, então Presidente do TJ, 
fomos as cobaias. Tudo corria bem 
até a médica observar, no exame 
de ultrassonografia, uma “bolinha” 

na região do meu apêndice. Após 
todos os exames complementa-
res, incluindo o pet scan, não se 
chegou a um diagnóstico e optou-
-se pela cirurgia exploratória. Na 
intervenção, descobriu-se que ha-
via um tumor maligno no apêndice. 
Depois de 15 dias fui submetido a 
outro procedimento para a retirada 
de parte do intestino. O exame de 
laboratório constatou micro me-
tástases do tumor. Ou seja, ele já 
estava “andando”. Fiquei curado e 
isso faz 12 anos.

Moral da história. A implantação 
desse serviço, com o qual pensava 
na saúde de nossos associados, 
acabou salvando minha própria 
vida em seu primeiro dia! Obrigado 
a todos que ajudaram nesse proje-
to e ao meu competente ANJO DA 
GUARDA!!!”

Leia a matéria sobre o Programa 
Cardiovascular na página 12 des-
ta edição. Nele, os cardiologistas 
Dra. Sonia Fernandes e Dr. Breno 
Giestal Filgeiras explicam como a 
Mútua atua na prevenção e pro-
moção da saúde tendo o check-
-up anual como a forma de acesso 
ao programa Cardiovascular.

O gráfico abaixo deixa claro como 
a prevenção possibilitou a expres-
siva queda do número de interna-
ções cardiológicas. O sucesso do 
Programa de Check-Up da Mútua 
é de suma importância para a pre-
venção e manutenção da saúde 
de todos.

Participe você também. Vá a uma 
das unidades do CDT, Centro ou 
Barra da Tijuca, e comece a cuidar 
da sua saúde e de seus familiares. 
Esperamos por você!

A implantação desse serviço, 
com o qual pensava na saú-
de de nossos associados, 
acabou, em seu primeiro dia, 
salvando minha própria vida

Des. Antônio Siqueira
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Não pode haver sombra de dúvida 
de que o êxito do meu tratamen-
to se deve à visão corporativa da 
Mútua dos Magistrados, com sua 
administração conduzida no senti-
do de priorizar a prevenção, com 
o que cuida de seus associados 
- ou melhor, dessa grande família  
Mútua, eu diria - a partir da saúde 
a ser preservada, muito além da 
doença a ser evitada, e, em última 
instância, a ser tratada.

Aproveito a oportunidade para 
também destacar a excelência 
dos serviços prestados pelo Hos-
pital Samaritano que, igualmente, 
ostenta equipes e instalações de 
primeiríssima qualidade, para não 
falar do grande afeto e cuidado 
humanitário a permear cada con-
duta profissional.

Enfim, deixo registrado o quanto 
me senti e ainda me sinto abraça-
da pela grande Família Mútua.

Parabéns e obrigada, muito obri-
gada por tudo!

Elizabeth Machado Louro
Juíza Titular do II Tribunal do 
Júri Comarca da Capital. ”

“Caro Ricardo Santos de 
Souza Coelho

Gostaria de deixar consignado 
meus sinceros elogios a Dra. Flá-
via, se não me engano, Lopes, 
que atendeu minha mãe em 17 de 
julho de 2018 no CDT.

Foi super atenciosa e carinhosa!!!

Nuno Pessanha 
Chagas do 
Nascimento

André Direito 
Leonardos  

Juliana Sarmento 
da Silveira Araújo 

Lemos da Silva

Gabriel de 
Santana 
Penalva 
Santos

 Feedback

No intuito de manter a comunicação cada vez mais clara e 
constante com seus associados, a Mútua valoriza toda e qualquer 
mensagem enviada para parabenizar nossos serviços. Sua opinião 
é muito importante e um grande incentivo para toda equipe. 

“Sr. Presidente da Mútua dos 
Magistrados,

Serve a presente para manifestar a 
minha imensa gratidão à toda equi-
pe da Mútua e do Centro de Diag-
nose que esteve envolvida, recen-
temente, com a descoberta de um 
adenocarcinoma de estômago em 
meio aos exames de check-up a 
que me submetia este ano, espe-
cialmente à Dra. Marcia Morgado, 
que capitaneou esse achado.

Para além da acuidade e dedica-
ção da Dra. Marcia, que insistiu 
para que eu realizasse uma endos-
copia, em face de uma mera quei-
xa de azia - verdadeiro método 
sherlockiano de investigação clíni-
ca - o carinho, comprometimento 
e prontidão de todos os profissio-
nais envolvidos, notadamente do 
cirurgião Dr. Joaquim Ribeiro Filho 
e sua equipe, Dra. Valéria Guedes 
(que atenção e dedicação!), Dr. 
Carlos Ferrari e equipe, salvaram 
minha vida, garantindo o melhor  e 
menos provável prognóstico, em 
se tratando de câncer tão invasivo: 
a total extirpação do carcinoma, 
com quase 100% de probabilida-
de de cura definitiva, com grande 
chance de prescindir de quimiote-
rapia.

A notícia devastadora me chegou 
no último dia 27 de agosto, quan-
do se deu o meu imediato encami-
nhamento ao Dr. Joaquim Ribeiro, 
que me atendeu no dia seguinte. 
Já no dia 31 do mesmo mês es-
tava sendo internada no Hospital 
Samaritano - Botafogo, para exa-
mes pré-operatórios, seguindo-se 
a cirurgia para retirada total do es-
tômago em 1º de setembro.

Muito obrigado!!! 
Abraços fortes.

Juiz Octávio Chagas de 
Araujo Teixeira”

“Prezado amigo e colega 
Antônio Jayme Boente

Elementar dever de justiça me 
leva a atestar a eficiência e dedi-
cação de todos os colaborado-
res da Mútua, no período em que, 
acometido de grave enfermidade, 
foi obrigado a internar-me no Hos-
pital Copa Star, no período de 19 a 
25 de setembro, onde fui subme-
tido à cirurgia abdominal de emer-
gência, com sério risco de vida.
 
Refiro-me, especialmente, ao Dr. 
Ferrari, que esteve em meu quar-
to todos os dias em que estive in-
ternado, transmitindo-me ânimo e 
confiança, que muito contribuíram 
para minha recuperação.
 
Também a funcionária Adriana 
Salles foi de extremo carinho, na 
adoção de informações e provi-
dencias administrativas.
 
É para nós magistrados uma 
enorme tranquilidade e orgulho 
contar com a assistência e a com-
petência da Mútua e de seus co-
laboradores e que ultrapassam os 
simples deveres profissionais, o 
que também muito se deve à sua 
excelente e dedicada gestão. 

Desembargador Sylvio 
Capanema de Souza 
OAB/RJ 10.502”

O inverno de 2018 trouxe ao mundo um saudável bebê nascido em 10 de 
julho: Nuno Pessanha Chagas do Nascimento. Neto da Juíza Isabela 
Pessanha Chagas, esse lindo menino deu nova luz na vida de seus pais, 
Marcio Pessanha Chagas do Nascimento Souza e Fernanda Pessanha 
Chagas do Nascimento.

Em 05 de outubro, André Direito Leonardos, neto da Desembargadora 
Maria Sandra Rocha Kayat Direito, chegou para encher de alegria seus 
pais, Paula Kayat  Direito Leonardos e Pedro Sampaio Leonardos.

A cegonha se encarregou ainda em outubro, de outro pequeno menino 
que chegou no dia 16, Bento Redovalio Douat Ferreira Pessanha, 
filho da juíza Paloma Rocha Douat Pessanha e Roberto Martins Redovaldo 
Ferreira.

Em 22 de outubro foi a vez de uma charmosa menininha, Juliana Sar-
mento da Silveira Araújo Lemos da Silva, alegrar seus pais Victor Na-
varro Araújo Lemos da Silva e Adriana Sarmento da Silveira. Juliana é neta 
de Ondina Sarmento da Silveira, viúva do Desembargador Sergio Jeroni-
mo Abreu da Silveira.

E antes que 2018 terminasse, Gabriel de Santana Penalva Santos, 
chegou ao mundo em 24 de novembro, bem a tempo de garantir um Na-
tal especial para seus pais Priscila de Santana Penalva Santos e Guilherme 
Moulin Simões Penalva Santos. O bebê é bisneto de Edith Moraes Penalva 
Santos viúva do Desembargador Joaquim Antonio de Vizeu Penalva San-
tos.

Que esses novos bebês da família Mútua, a quem desejamos uma longa 
e saudável vida, sejam muito bem vindos!

Bento 
Redovalio 
Douat Ferreira 
Pessanha

Mútua: gestão de sucesso
reconhecida internacionalmente
A Mútua aprovou 04 trabalhos no 
Congresso Internacional Qua-
liHosp 2019, no eixo temático “Ges-
tão em Saúde”. O QualiHosp aconte-
ce a cada 2 anos, e em 2017 fomos 
também premiados. Esse reconhe-
cimento é internacional. A comissão 
técnica é de altíssimo nível, todos re-
ferência em gestão de saúde. 

O diferencial da Mútua é total. E a 
cada ano, ratificamos a importância 
e a qualidade de nossos serviços. 
De 550 trabalhos apresentados, 19 
se destacaram e estamos entre os 
19 com o trabalho ATENÇÃO PRIMÁ-
RIA AMPLIADA: QUALIDADE NA AS-
SISTÊNCIA E SUSTENTABILIDADE, 
foi realizado por Dra Tânia Kadima 
Magalhães Ferreira, pela enfermeira 

Maria Amélia Matos Nicolau de Lima 
e pela assistente social Adriane Oli-
veira Sales. A apresentação será oral 
e vamos torcer por mais uma pre-
miação. 

Os outros 3 trabalhos serão apre-
sentados por pôster. São eles: 

VISÃO BASEADA EM RECURSOS 
(RBV) E DESEMPENHO DE OPERA-
DORA DE SAÚDE (2006 /out 2018) 
por Dra Tânia Kadima Magalhães 
Ferreira, Maria Amélia Matos Nicolau 
de Lima e Adriane Oliveira Sales.

ANS - QUALIFICAÇÃO DA SAÚDE 
SUPLEMENTAR: EQUÍVOCOS NA 
COMPARABILIDADE por Dra Tânia 
Kadima Magalhães Ferreira, Angela 

Faoro, Maria Amélia Matos Nicolau 
de Lima e Adriane Oliveira Sales.

LABORATÓRIO DE INOVAÇÃO ATEN-
ÇÃO PRIMÁRIA / 2017- AGÊNCIA 
NACIONAL DE SAÚDE - ANS/OPAS: 
AS EVIDÊNCIAS FORAM COMPRO-
VADAS? por Dra Tânia Kadima Ma-
galhães Ferreira, Angela Faoro, Ma-
ria Amélia Matos Nicolau de Lima e 
Adriane Oliveira Sales.

Estamos todos de parabéns, cada 
um de nós dentro das suas atribui-
ções, e juntamente com a Equipe e a 
Alta Administração que apoia manter 
a estratégia assistencial.     
 
Vamos seguindo e a melhoria é con-
tínua, essa é a nossa meta!
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pela equipe transdiciplinar, composta por enfermeiros, 
educadores físicos, nutricionistas e, principalmente, à 
confiança e à assiduidade dos associados aos pro-
gramas desenvolvidos.

Além de realizarmos a prevenção secundária e terci-
ária, estamos focados, principalmente, na prevenção 
primária, cujo objetivo é evitar o desenvolvimento da 
doença, mediante a elaboração de um plano de cui-
dados individualizado.

* Dr. Breno Giestal A. 
Filgueiras
Médico Cardiologista. 
Membro da Sociedade 
Brasileira de Cardiologia, 
Sócio Efetivo do Depar-
tamento de Ergometria, 
Exercício, Cardiologia 
Nuclear e Reabilitação 
Cardiovascular (SBC). 
CRM: 52-73440-3

* Dra. Sonia 
Fernandes
Especialização em 
Cardiologia e Medicina 
do Trabalho.

Programa Cardiovascular
Mútua dos Magistrados

Dr. Breno Giestal A. Filgueiras / Dra. Sonia Fernandes * 

A Mútua dos Magistrados segue na vanguarda da 
medicina de ponta, pois há anos, já atua na prevenção 
e promoção da saúde de seus associados.

Em todo o mundo, as doenças cardiovasculares con-
tinuam sendo as principais causas de internações, in-
validez e óbitos.

Na identificação da existência de risco de doenças 
cardiovasculares, tais como, hipertensão arterial, in-
suficiência cardíaca, angina pectoris, valvulopatias 
cardíacas, arritmias dentre outras, tanto durante a 
avaliação clínica do Check up, quanto das demais es-
pecialidades, os pacientes são encaminhados para o 
Programa Cardiovascular. Programa que tem conse-
guido excelentes resultados, com expressiva redu-
ção dos números das internações e das intervenções 
cirúrgicas cardíacas, após eventos agudos (exemplo: 
angioplastia coronariana ou cirurgia de revasculariza-
ção miocárdica após quadro de infarto agudo do mio-
cárdio).

Com certeza, tais resultados, só foram possíveis gra-
ças ao apoio da direção, ao trabalho desenvolvido 

As doenças cardiovasculares são a principal causa de 
morte no mundo. Anualmente, mais e mais pessoas 
morrem por essas enfermidades do que qualquer ou-
tra causa. Os ataques cardíacos e acidentes vascula-
res cerebrais (AVC) são, geralmente, eventos agudos 
causados por Hipertensão Arterial e Doença Corona-
riana (infarto do miocárdio). Os mais importantes fa-
tores de risco comportamentais para ambas as do-
enças são as dietas inadequadas que podem causar 
sobrepeso ou obesidade mórbida, o sedentarismo, 
uso abusivo do álcool, tabagismo, uso excessivo de 
sal. Os efeitos desses fatores podem se manifestar 
através da pressão arterial elevada, glicemia alta (Dia-
betes), colesterol elevado (Hiperlipidemia), com maior 
risco de desenvolvimento de Doenças Cardiovascula-
res, como outras complicações.

O CDT da Mútua desenvolveu o PROGRAMA CAR-
DIOVASCULAR com a finalidade, primeiramente, de 
PREVENÇÃO às DOENÇAS CARDIOVASCULARES, 
assim como o TRATAMENTO E ACOMPANHAMEN-
TO dos pacientes portadores dessas patologias. O 
programa visa melhorar a qualidade de vida, como, 
também, é a forma mais eficaz e econômica de pre-
venção e tratamento, reduzindo a mortalidade e a 
hospitalização causadas por essas doenças.

Como os Beneficiários e Dependentes podem 
chegar até nós, Cardiologistas?

Primeiramente, pelo CHECK-UP anual, onde eles 
passarão por uma avaliação médica e a realização 
de exames laboratoriais. Caso seja identificado algum 
dos fatores de risco ou alguma doença pré-existente, 
o paciente será prontamente encaminhado para o 
PROGRAMA CARDIOVASCULAR. A pessoa portado-
ra de qualquer doença cardiovascular em tratamento 
irregular ou inadequado também poderá ser acompa-
nhada e tratada por nós. Com isso, a melhor forma de 
acesso ao nosso PROGRAMA CARDIOVASCULAR é o 
CHECK-UP ANUAL.


