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Prezado Credenciado, 
  
A Mútua dos Magistrados reforça aos seus credenciados que para a realização dos atendimentos
é necessário observar as seguintes orientações: 
  
ATENDIMENTO PRESENCIAL: 
  
Psicoterapia, fisioterapia, fonoaudiologia, acupuntura e RPG: é necessária a prévia solicitação de
senha por meio do e-mail senhasts@mutuadosmagistrados.com.br, informando a natureza do
serviço, matrícula, nome do associado e quantidade de sessões. A senha pode também pode ser
solicitada pelos telefones 2272-3250 ou 2533-8375, de segunda a sexta, das 15h às 17h. 
  
TELEATENDIMENTO: 
  
O credenciado deve providenciar previamente o preenchimento do “Termo de Adesão ao
Teleatendimento”, o qual está disponível no site da Mútua,  ÁREA DO CONVENIADO, opção
Teleatendimento. No referido “Termo de Adesão” constam as demais informações necessárias
para a realização de tal tipo de atendimento. 
  
Em caso de dúvida, o credenciado pode entrar em contato diretamente com a Mútua, de segunda
a sexta, das 10h às 17h, pelos telefones 2272-3250 e 2533-8375. 
 

Cordialmente,

Diretoria da Mútua dos Magistrados
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