No 028/2023

Boletim 028/2023
Ref.: Esclarecimento sobre o e-mail mutuamagistrados@tjrj.jus.br

A Mutua dos Magistrados do Estado do Rio de Janeiro esclarece que o e-mail mutuamagistrados@tjrj.jus.br é somente para
o envio de avisos aos associados.

Ocorre que os associados com frequéncia enviam para o referido e-mail diversas solicitagdes, como, por exemplo, pedido de
reembolso, o que impede o pronto atendimento.

Assim, informamos que no prazo de 30 dias, a contar da data desta publicacdo, o referido e-mail sera bloqueado para o
recebimento de mensagens, permanecendo apenas com a fung¢éo de envio.

As solicitagdes dos associados devem ser dirigidas aos e-mails:
+ E-mail para reembolso: reembolso@mutuadosmagistrados.com.br
* E-mail para prévia: previareembolso@mutuadosmagistrados.com.br

+ E-mail institucional: mutuadosmagistrados@mutuadosmagistrados.com.br

FALE CONOSCO pelo site da Mutua e Ouvidoria: telefones (21) 2240-3152, de segunda a sexta-feira, das 10h as 18h;

Atenciosamente,

Mutua dos Magistrados do Estado do Rio de Janeiro
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